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DPRO 介護タクシー・送迎予約

10分 かんたんスタートガイド

まずは Guide Center → First10 で全体を安全に確認

1. Guide Centerを開く
「First10を開始 / 再開」を押すと、依頼 → 管理 → 当日運行 → 料金 → 台帳の順に案内されます。途中で閉じても

Tutorial専用状態から再開できます。

重要な安全ルール

Tutorial / Guide Center は、予約送信・見積保存・予約確定・配車登録・運行状態更新・料金保存・台

帳保存などの業務更新を自動実行しません。実業務を更新するボタンは、内容を確認して利用者自身が操

作してください。
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2. 基本の流れは5つ

① 利用者・家族 送迎依頼を入力。乗車者、介助条件、片道/往復、日付、30分単位の希望時間、

住所を確認。

② 管理者PC 未確認依頼 → 内容確認 → 見積 → 予約確定 → 車両・運転者の配車。

③ 当日運行 管理iPadとスタッフ画面で担当・送迎状況を確認。

④ 料金・支払 料金内容や支払状況を確認。保存操作は業務更新。

⑤ 顧客・乗車者台帳 履歴・利用状況を確認。作成・編集・保存は業務更新。

困ったときはGuide Centerの検索、公開デモ画面一覧、System Checkを使います。

Guide Center（First10開始 / 再開 / 最初から）

https://dpromstk2000-lab.github.io/dpro-caretaxi-line/guide-center.html


